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Informations sur la protection des données des partenaires 

commerciaux , des clients et des fournisseurs  

Nous souhaitons vous informer ci-après du traitement de vos données à caractère personnel 

par la société Dyckerhoff GmbH et ses sociétés affiliées. Vous pouvez télécharger les 

coordonnées et les informations relatives aux autres sociétés affiliées à Dyckerhoff GmbH sous 

forme de fichier PDF en cliquant sur ce lien. 

Pour certaines opérations de traitement, vous recevrez, le cas échéant, des informations 

spécifiques, par exemple lors de la consultation de nos sites Web, de l’utilisation de systèmes 

de visioconférence ou de la visite de nos sites. 

1.1 Nom et coordonnées du responsable du traitement / délégué à la protection 

des données 

Dyckerhoff GmbH 

Biebricher Straße 68 

65203 Wiesbaden  

Tél. : +49 611 676-0 

E-mail : info@dyckerhoff.com  

Délégué à la protection des données :  

Riske IT GmbH 

M. Pascal Riske 

Keldenicher Straße 23, 50389 Wesseling 

Tél. : 02236-3310745 

E-mail : protection.data@dyckerhoff.com   

1.2 Catégories de données à caractère personnel traitées 

Nous collectons généralement les données à caractère personnel suivantes auprès de vous-

même ou de votre employeur :  

▪ Données personnelles  

▪ Coordonnées  

▪ Données relatives à la santé 

▪ Données financières 

▪ Enregistrements vidéo, photo et audio 

▪ Données de connexion et d'utilisation 

Nous vous fournirons volontiers des détails sur ces catégories de données sur simple demande. 

Par ailleurs, dans la mesure où cela est nécessaire à l'exécution du contrat conclu avec vous ou 

à la mise en œuvre de mesures précontractuelles, ou si vous y avez consenti, nous traitons 

également les données à caractère personnel que nous recevons légalement de tiers (par 

exemple, des données de solvabilité provenant d'une agence de crédit). 

1.3 Finalités et bases juridiques du traitement 

Nous traitons vos données à caractère personnel dans le respect du Règlement général sur la 

protection des données (RGPD), de la loi fédérale allemande sur la protection des données 

https://www.dyckerhoff.com/documents/209745/319547/DSE-dyckerhoff.com_Anhang.pdf
mailto:info@dyckerhoff.com
mailto:protection.data@dyckerhoff.com
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(BDSG) ainsi que de toutes les autres dispositions légales applicables. Le traitement est effectué 

:  

 

a. sur la base des consentements accordés (art. 6, al. 1, 1re phrase, let. a du RGPD) 

Dans la mesure où vous nous avez donné votre consentement au traitement de 

données à caractère personnel à des fins spécifiques (par exemple, pièces d’identité, 

informations clients), la licéité du traitement repose sur votre consentement. Un 

consentement donné peut être retiré à tout moment. Le retrait du consentement 

n’affecte pas la licéité du traitement des données effectué jusqu’au moment du retrait. 

b. Pour l’exécution d’obligations contractuelles (art. 6, al. 1, 1re phrase, let. b du 

RGPD) 

Le traitement des données à caractère personnel a pour but l'exécution des relations 

contractuelles concernées et des obligations contractuelles qui en découlent (par 

exemple, livraison, facturation ou assurance qualité). La finalité résulte du contenu des 

contrats. 

c. en vertu d’exigences légales (art. 6, al. 1, 1re phrase, let. c du RGPD) 

Nous sommes soumis à diverses obligations légales qui nous imposent de traiter les 

données à caractère personnel d’une certaine manière. Cela inclut, par exemple, le 

respect des obligations d’archivage, de déclaration et de documentation, notamment 

en vertu des lois relatives au blanchiment d’argent, au commerce ou à la fiscalité, ainsi 

que le respect des obligations de déclaration ou de communication d’informations 

envers les autorités. 

d. en vertu d’un intérêt légitime (art. 6, al. 1, 1re phrase, let. f du RGPD) 

Le traitement est effectué lorsque cela est nécessaire pour préserver l’intérêt légitime 

de Dyckerhoff ou d’un tiers, à moins que les intérêts ou les droits et libertés 

fondamentaux des personnes concernées ne prévalent. Il existe notamment des intérêts 

légitimes au traitement  dans les cas suivants :   

- lors de l’exercice de droits légaux ou de la défense dans le cadre de litiges 

juridiques,  

- l'optimisation de la gestion et du développement de la relation commerciale, la 

garantie de notre sécurité informatique,  

- dans le cadre de la documentation des cadeaux afin de garantir le respect des 

exigences de conformité, 

- pour assurer la bonne gestion de nos activités et le développement de nos produits, 

- aux fins de la sécurité des bâtiments et des installations (par exemple, contrôles 

d'accès),  

- le cas échéant, dans le cadre d’une vérification de solvabilité à des fins de garantie 

financière. 
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1.4 Destinataires des données à caractère personnel 

Pour atteindre les finalités susmentionnées, nous pouvons faire appel à des prestataires 

externes. 

Il s'agit notamment de prestataires informatiques, de services de messagerie, de prestataires 

de paiement, d'établissements financiers, d'agences de renseignements, de compagnies 

d'assurance, d'agences, de sociétés de recouvrement, d'avocats, de conseillers fiscaux, de 

cabinets de conseil ainsi que d'entreprises de transport. 

Le cas échéant, un transfert de données vers les sociétés affiliées à Dyckerhoff GmbH peut avoir 

lieu, à condition qu’il existe une base juridique ou que vous ayez donné votre consentement 

explicite à ce transfert. Chaque société veille à ce que des mesures techniques et 

organisationnelles appropriées soient mises en place afin de garantir la sécurité et la 

confidentialité de vos données et de protéger vos droits conformément au RGPD. 

1.5 Transfert de données vers des pays tiers 

Un transfert de données vers des pays situés en dehors de l’UE ou de l’EEE (pays tiers) peut 

avoir lieu dans le cadre de certaines opérations de traitement, telles que l’utilisation de 

systèmes de visioconférence et d’autres logiciels. Étant donné que ces prestataires ont des 

serveurs répartis partout dans le monde, il n’est pas exclu que vos données à caractère 

personnel soient stockées et traitées dans des pays tiers, et donc, par exemple, sur des serveurs 

situés aux États-Unis. Il existe un risque que le niveau de protection des données dans ces pays 

tiers ne soit pas aussi élevé qu’au sein de l’Union européenne. Le RGPD permet à la Commission 

européenne d’adopter des « décisions d’adéquation ». Dans un tel document, la Commission 

européenne constate que les données à caractère personnel bénéficient, dans un pays tiers 

donné, d’une protection adéquate comparable à celle prévue par la législation européenne en 

matière de protection des données. Les transferts de données fondés sur une décision 

d’adéquation sont donc privilégiés. Une décision d’adéquation existe actuellement pour les 

États-Unis concernant les destinataires de données certifiés (Data Privacy Framework). En 

l’absence de décision d’adéquation de la Commission européenne pour un pays tiers, le 

responsable du traitement doit, avant tout transfert de données à caractère personnel vers des 

pays tiers, mettre en place des garanties appropriées au sens de l’article 46 du RGPD afin 

d’assurer un niveau de protection adéquat. 

En principe, l’utilisation des services Microsoft 365 s’accompagne d’un acheminement 

(routage) vers les centres de données de Microsoft situés dans l’UE. Toutefois, dans ce contexte, 

un traitement de données à caractère personnel aux États-Unis ne peut être exclu, car Microsoft 

Corporation a son siège social aux États-Unis. Un éventuel transfert de données à caractère 

personnel vers les États-Unis s’effectue conformément à l’article 45 du RGPD, sur la base du 

Data Privacy Framework. 

1.6 Durée de conservation des données à caractère personnel 

En principe, nous supprimons les données à caractère personnel à l’expiration des délais de 

conservation légaux. Ceux-ci découlent notamment du Code de commerce, du Code fiscal et 

de la loi sur le blanchiment d’argent, et s’étendent sur une période comprise entre deux et dix 

ans. En outre, la durée de conservation résulte des délais de prescription légaux, qui découlent 
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par exemple de l’article 195 du Code civil allemand et s’élèvent généralement à trois ans. Dans 

la mesure où les données à caractère personnel ne sont pas soumises à des obligations légales 

de conservation, elles sont supprimées dès qu’elles ne sont plus nécessaires aux fins 

susmentionnées. Une durée de conservation différente peut s’appliquer si vous y avez consenti 

lors de la collecte des données ou en cas de retrait de ce consentement.  

1.7 Vos droits 

Conformément à l’article 15 du RGPD, vous avez le droit de demander des informations sur 

vos données à caractère personnel traitées par la société concernée. 

Si des données à caractère personnel inexactes sont traitées, vous disposez d’un droit de 

rectification conformément à l’article 16 du RGPD. 

Si les conditions légales sont remplies, vous disposez d’un droit à l’effacement ou à la limitation 

du traitement des données concernées (articles 17 et 18 du RGPD). 

Sous réserve des conditions prévues à l’article 20 du RGPD, vous disposez d’un droit à la 

portabilité des données. 

Vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment, sans que cela n’affecte la 

licéité du traitement effectué sur la base de ce consentement jusqu’au moment du retrait. 

Conformément à l’article 21 du RGPD, vous avez le droit de vous opposer à tout moment au 

traitement des données vous concernant pour des raisons liées à votre situation particulière. 

Conformément à l'article 77 du RGPD, vous disposez d'un droit de recours auprès d'une 

autorité de contrôle. Vous pouvez exercer ce droit auprès de l'autorité de contrôle compétente, 

dont vous trouverez les coordonnées en cliquant sur le lien suivant : 

www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html 

http://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html

